UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HA TINH DPoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 2185 /QP-UBND Ha Tinh, ngay 29thangs ndm 2025
QUYET PINH

Cong b6 Danh muc va Quy trinh ndi bd giai quyét thii tuc hanh chinh méi
ban hanh trong linh vue phong chay, chira chay thugc thAm quyen
giai quyet cua UBND cap xa trén dia ban tinh Ha Tinh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

Can cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phirong ngay 16/6/2025;

Can cur Ludt Phong chay, chita chdy va cuu nan, cuu ho ngay 29/11/2024;

Can cir Nghi dinh s‘o”’ 105/2025/ND-CP ngay 15/5/2025 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Ludt phong chay, chita chay
va cuu nan, cuu ho,

~ Can cir Nghi dinh 56 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé
kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua
Chinh phu swa doi, bo sung mot so diéu cua cdac nghi dinh lién quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh,

Can cir Ngh; dinh so 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phu vé
theec hien thu tuc hanh chinh theo co che mgt cua, mgt cua lién thdng tai Bo
phan Mgt ciza va Cong Dich vy cong Quac gia;

Can cir Thong tw s6 02/2017/TT- VPCP ngay 31/10/2017 cua B9 truong,
Chu nhiém Van phong Chinh phu huong dan nghiép vu vé kiém soat thu tuc
hanh chinh;

Can cir Quyét dinh s6 5461/0P-BCA-C07 ngay 27/6/2025 ciia Bg trucng
Bo Cong an vé viéc cong bo danh muc thu tuc hanh chinh trong linh vuc phong
chay, chita chdy va cieu nan, cuu ho thuoc pham vi, chirc nang quan ly nha nuoc
cua Bo Cong an,

Theo dé nghi cia Gidm doc Cong an tinh tai To trinh so 192/TTr-CAT-
PCCC ngay 17/ 8/2025.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay Danh muc va Quy trinh ndi bo
03 thu tuc hanh chinh (TTHC) méi ban hanh trong linh vuc phong chay, chira
chay thudc tham quyén giai quyéet cuia UBND cap xa trén dia ban tinh Ha Tinh.

Piéu 2. Giao Cong an tinh chu tri, phdi hop v6i Van phong UBND tinh
(Trung tdm Cong b&o - Tin hoc) va cac co quan, don vi lién quan can cir Quyét
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dinh nay, trong thoi han 03 ngay lam viéc, cong khai, dia phuong hoa cac thu
tuc hanh chinh trén Co s& dit liu qudc gia vé thu tuc hanh chinh
(csdl.dichvucong.gov.vn).

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ban hanh.

Piéu 4. Chanh Vin phong UBND tinh; Giam déc Cong an tinh; Thi trudng
cac sO, ban, nganh cip tinh; Giam ddc: Trung tim Cong bao - Tin hoc tinh, Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh; Chu tich UBND cép X3 va céc tb chirc, ci nhan
¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Noi nhin:

- Nhu Piéu 4;

- Van phong Chinh phu (Cuc KSTTHC);
- B6 Cong an;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Cac Phé Chanh VP UBND tinh;

- Trung tdm CB-TH;

- Luu: VT, HCC..

/;//,,;/;//;/




(Kém theo Quyét dinh s6-

A.DANH MUC
THU TUC HANH CHINH MOI BAN HANH TRONG LINH VU'C PHONG CHAY CHUA CHAY
THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA UBND CAP XA TREN PIA BAN TINH HA TINH

/2025 cua Chu tich UBND tinh Ha Tinh)

/ODb-UBND, ngay /

STT

Tén thu tuc hanh chinh

Thoi han
gidi quyet

Cach thure va dia
diém thuc hién

Phi,
1€ phi

Can cir phap ly

Phuc hdi hoat dong cua co
sO, phuong tién giao thong
co gidi, ho gia dinh va ca
nhan

07 ngay
lam viéc

- NoOp hd so truc
tuyén qua Cong Dich
vu cong qudc gia
(https://dichvucong.g
ov.vn) hodc dich vu
buu chinh cong ich;

- Nop ho so truc tiép
tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong
thuoc UBND cap xa

- Nghi dinh s6 50/2024/ND-CP ngay
10/5/2024 cua Chinh phu.

- Nghi dinh s6 105/2025/ND-CP ngay
15/5/2025 cia Chinh phu quy dinh chi
tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh
Luat Phong chay, chira chay va ctru nan,
ctru ho (PCCC va CNCH).

- Thong tu s6 36/TT-BCA ngay
15/5/2025 cua Bo truéng Bo Cong an
quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat
PCCC va CNCH va Nghi dinh s6
105/2025/ND-CP ngay 15/5/2025 cua
Chinh phii quy dinh chi tiét mot sb diéu
va bién phap thi hanh Luat PCCC va
CNCH.

- Quyét dinh sd 5461/QD-BCA-C07,
ngay 27/6/2025 cua Bo truong Bo Cong
an vé viéc cong bd thu tyc hanh chinh
trong linh vuc phong chay, chira chdy va
ciru nan, ciru hd thudéc pham vi, chuc




nang quan 1y nha nude cua B Cong an.

Ché do, chinh sach dbi voi
nguoi dugc huy dong, nguoi
tham gia phong chay, chira
chdy, ctru nan, ciru hd chua
tham gia bao hiém y té, bao
hiém x4 hoi ma bi tai nan, bi
thuong

05 ngay
lam viéc

Nhu trén

Nhu trén

Ché do, chinh sach doi véi
nguoi dugc huy dong, nguoi
tham gia phong chay, chira
chay, clru nan, ciru hd chua
tham gia bao hiém x4 hoi bi
chét

05 ngay
lam viéc

Nhu trén

Nhu trén




)

B. NOI DUNG QUY TRINH NOQI BO THU TUC HANH CHiNH

1. Phuc hdi hoat dong ciia co' s&, phwong tién giao thong co gi6i, ho gia dinh va c4 nhan

1 Yéu ciu, diéu kién thwe hién TTHC

Van ban, gidy to trong ho so 1a ban chinh hodc ban sao c6 cong chung, chung thuc hodc ban sao hodc ban chup kem
theo ban chinh dé can bd ti€p nhan ho so doi chicu.

2 Cach thirc thuce hién

- Truc tiép tai Trung tam Phuc vy hanh chinh c6ng cia UBND cép Xa;
- Thong qua dich vu buu chinh cong ich;

- Truc tuyén tai Cong Dich vu cong quédc gia: https://dichvucong.gov.vn.

3 Thanh phén hd so

Ban chinh vin ban dé nghi phuc hoi hoat dong (Mdu sé PC15 ban hanh kém theo Ngh; dinh sé 50/2024/NP-CP ngay
10/05/2024 cua Chinh phu).

4 S6 lwgng hd so

01 bo

5 Thei han giai quyét

07 ngay lam viéc

6 Pia diém tiép nhan va tra két qua




Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa, phuong.

7 Co quan thyc hién
UBND xa, phuong
8 Poi twong thuc hién
Chu co s6, chu phuong tién giao thong co gidi, chu ho gia dinh va c4 nhan da bi dinh chi hoat dong, dap umg du cac
dieu kién an toan vé phong chay va chira chay theo quy dinh va muon hoat dong tro lai
9 Két qua giai quyét TTHC
- Truong hop du diéu kién giai quyét: Quyét dinh phuc hoi hoat dong (Mdu sé PC16 ban hanh kém theo Nghi dinh sé
50/2024/ND-CP ngay 10/05/2024 cua Chinh phi).
- Trudng hop khong du diéu kién giai quyét: Vin ban tra 10i néu r5 ly do.
10 Phi va 1€ phi
Khong
11 Quy trinh xir ly cong viéc
Biéu miu/
TT Trinh ty thuc hién Trach nhiém Thoi gian ,
Ket qua
- C4 nhén, t6 chtrc chuan bi ho so dy du theo - Nop truc tiép: Gio
g1 | dwy dinh cua phap luat. | , Té chire, ¢4 nhan hanh chinh ,
- Nguodi duge co quan, to chuc ctir dén lién hé - Nop truc tuyén:
ndp hod so phai co Gidy giéi thiéu hoic gidy Khéng quy dinh thoi




uy quyen, xuat trinh thé Can cudc cong dan
hodc Chiing minh nhan dan hoac HO chiéu
con gia tri s dung.

gian

B2

Tiép nhan, kiém tra tinh hop 1€ cuia thanh
phan hd so:

- Trudng hop ho so day du, hop 16:
Tién hanh tiép nhan ho so theo quy dinh

- Truong hop hd so chua day du hodc chua
hop 1¢:

+ Hudng dan co so, ca nhan bd sung, hoan
chinh ho so;

+ Sau khi t6 chirc, ca nhan da hoan thién ho
so thi thuc hién theo quy dinh dbi voi truong
hop ho so hop 18.

- Trudng hop ho so khong du diéu kién:

Khong tiép nhan va ghi thong tin, 1y do
khong tiép nhan vao Phiéu tir chdi tiép nhan
giai quyét hd so, gui dén dia chi co so, ca
nhan ndp ho so.

B phén tiép nhan ho so
tra két qua/Bo phan mot
cua

08 gio lam viéc (can cwr
khodn 4 Diéu 11 Nghi
dinh s6 45/2020/ND-CP
ngay 08/4/2020 va
Khodn 5 Diéu 9 Nghi
dinh 105/2025/ND-CP
ngay 15/5/2025 cua
Chinh phu)

Mau 01

Mau 02

Mau 03




B phan tiép nhan ho so

B3 Chuyén ho so cho Phong chuyén mon tra két qua/Bo phan mdt 0.5 ngay lam viéc Mau 05
cua
Xem xét diéu kién thu ly ho so:
- Kiém tra thong tin ddi twong dé nghi phuc
hoi hoat dong;
B4 |- Du ‘théo’ van ban thong bao kiém tra; bao Phong chuy&n mon 01 ngay lam viéc
cao dé xuat trinh Chu tich UBND xa3;
- Néu khong dap ung yéu cau thi du thao van
ban tra 101 néu 10 1y do, trinh Chu tich UBND
Xa xem xét.
g5 | Xem xét, ky duyét van ban thong bao kiem Chu tich/Phé Chu tich 0.5 nedv lim vide
tra hodc vin ban tra 101 UBND cap xa > neay VIS
Pong dau/ky sd vin ban thong bao kiém tra )
B6 | hodc van ban tra 16i chuyen b6 phan Mot cira | Van thu UBND cap xa 0.5 ngay lam viéc
trd thong bao dén ca nhan, t6 churc
B6 phan tiép nhan ho so
, . tra két qua/Bo phan mot
B7 | Thong bdo dén nguoi dan raxe qua(/:ﬁ;) pHanmo 0.5 ngay lam viéc
- Tién hanh kiém tra viéc loai trir nguy co
truc tiép phat sinh chay, n6 hogc khic phuc vi . N
B8 re ieb p J ' pave ¥ Phong chuyén mén 3 ngay lam viéc

pham quy dinh Vé: phong chdy va chita chay
va 1ap bién ban ki€m tra.




- Can cu két qua kiém tra:

+ Truong hop dat yéu cau: Dy thao ,quyé't
dir}h phuc hoi hoat dong; 1ap bao cao két qua
kiém tra;

+ Truong hop khong dat yéu cﬁ}l: Du thao
van ban tra 101; bao cdo két qua kiém tra.

- Trinh Chu tich/ Phé Chu tich UBND xa.

- Xem x¢ét, ky duyét quyét dinh phuc hdi hoat

n N Chu tich/Pho Chu tich N "
B9 |dong hf)ac ?/an ban tra 101; UBND chp xi 0.5 ngay lam viéc
- Chuyén keét qua cho bg phan Van thu.
Pong dau/ky so két qua giai quyét hd so, | _ . o
B10 chuyén bo phan Mot cira tra két qua Van thu UBND cap xa 0.5 ngay lam viéc
B6 phan tiép nhan ho so
B11 | Tra két qua cho nguoi dan tra ket qua/]?o phan mot Mau 06

cua

Trong gio hanh chinh
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2. Ché @, chinh sach d6i véi ngudi dwoc huy dong, nguoi tham gia phong chay, chira chay, ctru nan, ciru hd chwa tham
gia bao hiém y te, bao hiém x& hgi ma bi tai nan, bi thuwong

1 Yéu ciu, diéu kién thwe hién TTHC

Van ban, gidy to trong ho so 1a ban chinh hodc ban sao c6 cong chung, chung thuc hodc ban sao hodc ban chup kem
theo ban chinh dé can b ti€p nhan ho so doi chicu.

2 Cach thirc thuce hién

- Truc tiép tai Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng cia UBND cép Xa;
- Thong qua dich vu buu chinh cong ich;
- Truc tuyén tai Cong Dich vu cong qudc gia: https://dichvucong.gov.vn.

3 Thanh phén hd so

- Bdi véi truong hop dé nghi hd tro chi tra chi phi khdm bénh, chita bénh: don dé nghi thanh toan chi phi kham bénh,
chita bénh ctia nguoi duoc hd trg ché d6 bi tai nan, bi thuong hoic nguoi dai dién hop phép (Mdu sé PC21 kém theo
Nghi dinh sé 105/2025/NP-CP ngay 15/5/2025 ciia Chinh Phai); hoa don thu tién; gidy ra vién.

Thong tin vé thanh phan hoé so khi da dugc két ndi, chia sé, cap nhat trén co so dit liéu qUOC gia hoac co so dir ligu
chuyén nganh thi co quan c6 tham quyén giai quyét phai khai thac truc tuyén dé giai quyét ma khong duoc yéu cau
nguoi dé nghi cung cap ho so gidy;

- Pdi véi truong hop dé nghi tro cap theo muc suy giam kha ning lao dong: don dé nghi trg cap tai nan (Mdu sé
PC22 kém theo Ngh; dinh sé 105/2025/NP-CP ngay 15/5/2025 cua Chinh Pha); gidy ra vién hoic trich sao hd so
bénh an sau khi diéu tri tai nan ddi véi truong hop diéu tri ndi trd hoic gidy chiang nhan thuong tich do co sé'y té noi
da cap ctu, diéu tri cap; bién ban giam dinh muc suy giam kha ning lao dong cua Hoi dong giam dinh y khoa cap
tinh va tuong duong tro 1én.

4 S6 lwgng hd so
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01 bo
5 Thai han giai quyét
05 ngay lam viéc
6 Pia diém tiép nhan va tra két qua
Trung tim Phuc vy hanh chinh céng ctia UBND cap xa
7 Co quan thuc hién
UBND x4, phuong
8 Poi twgng thuc hién
Nguoi duge huy dong, ngudi tham gia phong chay, chira chay, ciu nan, ciu ho hoac nguoi dai dién hop phap cua
nguoi dugc huy dong, nguoi tham gia phong chay, chira chay, ctru nan, ciu ho
9 Két qua giai quyét TTHC
- Trudng hop du diéu kién giai quyét: quyét dinh chi tra kinh phi hd tro khdm bénh, chita bénh, tro cip cho ngudi bi
tai nan, bi thuong;
- Trudng hop khong du diéu kién giai quyét: Van ban tra 1oi néu rd ly do.
10 Phi va 18 phi
Khéng
11 Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh ty thuc hién Trach nhiém Thoi gian Biéu miu/




Két qua

- C4 nhan, t6 chtc chuan bi hd so dﬁy du
theo quy dinh cua phép luat.

- Nop truc tiép: Gid hanh

- Nguoi dugc co quan, to chirc cir dén lién i chinh

Bl h.é; nc}qp ho s‘Ao phéi cc')‘ Giéyv gi(;ri thiézu hf)aic T6 chire, ca nhan - Nop true tuyén: Khong
gidy uy quyeén, xuat trinh thé Can cudc cong uv dinh thei eian
dan hodc Ching minh nhan dan hodac Ho quy & &
chiéu con gia tri str dung.
Tiép nhan, kiém tra tinh hop 1& ciia thanh
phan ho so:
- Trudng hop hd so day du, hop 16: N

iy iy ; . Mau 01

Tién hanh ti€ép nhan hoé so theo quy dinh
- Truong hop ho so chua diy du hodc chua 08 gid 1am viéce (cdn cir

a0 hop 1€: ) | B phan tiép nhan hd so khgdn 4 Bieu 11 Nghi dinh
+ Hudng dan co s, ca nhan b6 sung, hoan | tra két qua/Bo phan mot | 5 45/2020/ND-CP ngay
chinh hd so; , 08/4/2020 va Khoan 5 Mau 02

o . . B . A . Fe
+ Sau khi t6 chirc, ca nhan da hoan thién ho iéu 9 Nghi dinh \
so thi thuc hién theo quy dinh dbi véi 105/2025/ND-CP ngay
‘ e e O quy @ 15/5/2025 ciia Chinh phit)

truong hop ho so hop 1€.
- Trudng hop ho so khong du diéu kién: My 03

Khong tiép nhan va ghi thong tin, 1y do
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khong ti€p nhan vao Phicu tir chdi tiép nhan
giai quyet ho so, gt dén dia chi co sd, ca
nhan ndp ho so.

B3

Chuyén ho so cho Phong chuyén mén

B phan tiép nhan hd so
tra két qua/Bo phan mot
cua

0.5 ngay lam viéc

Mau 05

B4

Xem xét diéu kién thu Iy ho so:

- Néu dap tmg yéu cau thi du thao Quyét
dinh chi tra ché d9, chinh sach dbi voi nguoi
dugc huy dong, nguoi tham gia phong chay,
chira chay, ctru nan, ctru hd chua tham gia
bao hiém y té, bao hiém xa hoi ma bi tai
nan, bi thuong;

- Néu khong dap tng yéu cau thi dy thao
Vin ban tra 10i viéc khong thu 1y giai quyét
ché d6 chinh sach, trinh Chu tich/Phd Chu
tich UBND xa xem xét.

Phong chuyén mon

03 ngay lam vi¢c

B5

Xem xét, ky duyét Quyét dinh chi tra ché
do, chinh sach ,/Vén’bén tra 101 vi¢c khong
thu 1y gidi quyét ché d9, chinh sach

Chu tich/Ph6 Chu tich
UBND cap xa

01 ngay lam vi¢c

B6

Pong dau/ky so két qua giai quyét ho so,
chuyén bd phan Mot ctra tra két qua

Vin thu UBND cép x3

0.5 ngay lam viéc

B7

Tra két qua cho nguoi dan

B6 phan tiép nhan ho so
tra két qua/Bo phan mot

Trong gi¢ hanh chinh




14

cua

3. Chéqd{), chinh sach ’d(‘)i voi ngwoi dwge huy dong, ngwai tham gia phong chay, chira chay, ciru nan, ciru h chwa tham
gia bao hiém xa hoi bi chét

1 Yéu ciu, diéu kién thue hién TTHC

Vin ban, gidy to trong hd so 12 ban chinh hodc ban sao c6 cong chimg, chimg thuc hodc ban sao hodc ban chup kém
theo ban chinh dé can bo tiép nhan ho so d6i chiéu.

2 Cach thire thwe hién

- Tryc tiép tai Trung tim Phuc vy hanh chinh cong ciia UBND cap x3;
- Thong qua dich vu buu chinh cong ich;

- Truc tuyén tai Cong Dich vu cong quéc gia: https://dichvucong.gov.vn.

3 | Thanh phan ho so

Pon dé nghi tro cip tién tuat, tién mai tang phi (Mdu sé PC22 kém theo Ngh;i dinh sé 105/2025/NP-CP ngay
15/5/2025 ciia Chinh Phu); gidy ching tir hoic trich luc khai tir.

Théng tin vé thanh phan hd so khi da dugc két néi, chia sé, cap nhat trén co sé dit liéu quéc gia hoic co so dit lidu
chuyén nganh thi co quan cé tham quyén giai quyét phai khai thac truc tuyén dé giai quyét ma khong duoc yéu cau
ngudi dé nghi cung cip hd so gidy.

4 | Sb luong hd so
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01 bo
5 | Thoi han giai quyét
05 ngay lam viéc
6 | Pia diém tiép nhan va tra két qua
Trung tim Phuc vy hanh chinh céng ctia UBND cap xa
7 | Co quan thuc hién
UBND x4, phudng
8 | Poi twong thuc hién
Théan nhan nguoi chua tham gia bao hiém xa hoi hoac nguoi da hudng bao hiém x& hoi mot Ian bi chét do tham gia
phong chay, chita chay, ctu nan, ciu ho hoac bi chét trong thoi gian dicu tri lan dau do tai nan khi tham gia phong
chay, chira chay, ctru nan, cttu hd.
9 | Két qua giai quyét TTHC
- Truong hop du diéu kién giai quyét: Quyét dinh chi tra ché do, chinh sach;
- Trudng hop khong du diéu kién giai quyét: Van ban tra 1oi néu rd ly do.
10 | Phi va 1¢ phi
Khéng
11 Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh ty thuc hién Trach nhiém Thoi gian Biéu miu/
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Két qua
- C4 nhan, to6 chac chuén bj hod so dﬁy du
theo quy dinh cua phép luat. - Nép true tiép: Gids hanh
- Nguoi duge co quan, to chirc cir dén lién 7 chinh
Bl | hé nép hd 4i ¢6 Gidy oigi thié 5 To chuc, ca nhan ,
hi noﬁp ho s‘Ao phai co‘ Glayv glcvn thle_zu hf)ac - Nép trure tuyén: Khong
gidy uy quyeén, xuat trinh thé Can cudc cong uv dinh thoi eian
dan hodc Ching minh nhan dan hodac Ho quy & &
chiéu con gia tri str dung.
Tiép nhan, kiém tra tinh hop 1& cia thanh
phan ho so:
- Trudng hop hd so day du, hop 16: My O]
. . . au
Tién hanh tiép nhan ho so theo quy dinh
- Truong hop ho so chua diy du hodc chua 08 gi6 lam V‘iéc (can cir
hop 1¢: ’ . khoan 4 Diéu 11 Nghi
B2 | S | Bophan tiép nhan ho so | ginh s6 45/2020/ND-CP
+ Hu’O’n‘g dan co so, ca nhan b6 sung, hoan | tra két qua/Bo phan mot ngay 08/4/2020 va Khodn i
chinh ho so; cua 5 Pidu 9 Nehi dinh Mau 02
+ Sau khi t6 chure, ¢4 nhan d3 hoan thién hd 105/2025/ND-CP ngay
so thi thuc hién theo quy dinh dbi véi 15/5/2025 cua Chinh
truong hop hd so hop 18. phii)
- Trudng hop ho so khong du diéu kién: My 03

Khong tiép nhan va ghi thong tin, 1y do
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khong ti€p nhan vao Phiéu tir chéi ti€p nhan
giai quyet ho so, gui dén dia chi co sd, ca
nhan ndp ho so.

B6 phan tiép nhan hod so

B3 Chuyén ho so cho Phong chuyén mon tra két qua/Bo phan mot 0.5 ngay lam viéc Mau 05
cua
Xem xét diéu kién thu Iy ho so:
- Néu dép (mg yéu cu thi dy thao Quyét
dinh chi tra ché d9, chinh sach do6i voi1 nguoi
dugc huy dong, nguoi tham gia phong chay,
chita chay, ctru nan, ctru hd chua tham gia R A A o o
B4 | bao hiém xa héi b chét; Phong chuyen mon 03 ngay lam viéc
- Néu khong dap tng yéu cau thi du thao
Van ban tra 101 viéc khong thy ly giai quyét
ché d6 chinh sach, trinh Chu tich/ Pho chu
tich UBND xa xem x¢&t.
Xem xet, ky duyét Quyet dinh chi tra che |y ooy g o tich o
B5 | do, chinh sachr /Vap ban tra 101 viéc khong UBND cip x3 01 ngay lam viéc
thu Iy giai quyét ché do, chinh sach P
B6 D()ng déu/k}’l s6 két qua giéi’ quyét ho so, Vin the UBND cAo x3 0.5 nodv I3 n
chuyén bd phan Mot ctra tra két qua p - igay lam viee
Bo phan tiép nhén ho so
B7 | Tra két qua cho nguoi dan Trong gid hanh chinh

tra két qua/Bg phan mot
cua
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